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Objetivo del POA 2015 de Comunicaciones

Contribuir a través de la implementacion de diferentes acciones y actividades
comunicacionales a que la Secretaria de Cultura de la Presidencia sea
reconocida como la institucién que protege, promueve y difunde la cultura de

los salvadorenos.

Diagnéstico de Comunicaciones e identificacion

y consolidacion de

metas
Fortalezas Debilidades
F1: Poder de convocatoria de | D1: Falta de sistematizacion
los medios de comunicacion. de informacion institucional.
Diagnostico

Comunicaciones

F2: Somos reconocidos a nivel
del Ejecutivo como una de las

dependencias con  mayor
posicionamiento en  redes
sociales.

F3: Cuenta con personal

multidisciplinario y acreditado
académicamente.

F4: Apertura del Secretario a la
comunicacion mediatica.

D2: Deficiencia en la traslado
de informacion del equipo
gerencial al equipo operativo.

D3: No existe asignacion
presupuestaria para area de
comunicaciones.

D4: Falta de interés de
proporcionar a tiempo la
informacion por parte de las
dependencias.

Oportunidades

01: Credibilidad
hacia la oficina de
comunicaciones por
parte de los actores
comunicacionales.

02: Programa de
capacitacion que
impulsa CAPRES en

Estrategias Ofensivas (F/0)

E1: F2, F3, 02, O3 Gestionar a
traves de Recursos Humanos,

capacitaciones en redes
sociales y  plataformas
virtuales al personal de
comunicaciones, para

fortalecer la difusion del acervo
cultural a nivel de pais.

Estrategias Reorientativas
(O/D)

E1: D1, D2, D4, 03 Proveer,
anticipadamente a las
direcciones nacionales un
temario cultural de interés
mediatico para obtener de
forma oportuna la
informacion institucional.
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temas de redes
sociales e
informatica.

03: Demanda de
informacion  cultural
por los diferentes
sectores sociales.

04: Campanas
publicitarias en linea
son de bajo costo.

E2: F1, 01, 03 Proveer en
forma planificada informacion
de calidad y de interés general
a la poblacion a través de los
medios de comunicacion.

E3: F2, O5 Crear alianzas de
redes sociales con instituciones
afines a SECULTURA, para dar
mas cobertura a la demanda de
informacion cultural.

E2: D3, 05 Realizar alianzas

con los medios de
comunicacion, para la
implementacion de

campanas publicitarias en
linea.

05: Crear alianzas
con los medios de | E4: F3, 04 Impulsar
comunicacion. integralmente campafas de

sensibilizacion cultural, para

contribuir al programa del Buen

Vivir.
Amenazas Estrategias Defensivas (F/A) | Estrategias Limitantes(D/A)
Al: Politica de | E1: F3, A2 Gestionar ante | E1:D2, D4, A3 Disenar e
austeridad. Recursos Humanos | implementar una  politica

capacitaciones permanente | comunicacional institucional
A2: Réapida | para estar actualizados en las | para el buen manejo de la
innovacion y | nuevas Tecnologias de la | informacion institucional.
surgimiento de | Informacion y Comunicacion

nuevas plataformas
informaticas.

A3: Medios  de
comunicacion criticos
a la politica
gubernamental.

A4:  Atagques de
sectores artisticos a
la institucion.

E2: F4, A3 Puesta en marcha

de estrategias
comunicacionales  para el
envio de informacion a los

medios de comunicacion.
E3: A4, F4 Creacion de un blog
con la opinion institucional.

E4: F3, F4 A1, Disefio de un
proyecto de fortalecimiento
comunicacional que sirva de
insumo para la gestion de
reforzamiento presupuestario.

E2: D3, A1 Crear alianzas
con medios de comunicacion
del Estado, para la difusion
de mensajes institucionales.
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Matriz de Andlisis en la Gestion de Riesgo

Direccion de Magnitud de Probabilidad de Resultado
Comunicaciones Daio Amenaza

Riesgos

1. Cambio de 4 2 8
funcionario

2. Atencion de 4 4 16
actividades por
demanda (no
planificadas)

Matriz de Acciones Contingenciales de Comunicaciones

Riesgos Acciones contingenciales

3. Cambio de funcionario Presentar un plan comunicacional de
contingencia para contribuir a que la
Secretaria de Cultura se reconozca como el
ente rector que protege, promueve y difunde la
cultura con los salvadorenos.

4. Atencion de actividades por | Ajustar las necesidades operativas a las
demanda (no planificadas) | acciones estratégicas con la aprobacion del
funcionario.
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